Hur kan vi frimja integration for de som flytt till Sverige frin
krigsdrabbade lander? En intervju med Driton Rama.

Integration av de manga utrikesfodda som kommit till Sverige under de senaste aren &r
en Odesfriga for svenska samhiéllet. Det behovs méinga olika typer av insatser for frimja
integeration och motverka utanforskap, med alla dess negativa konsekvenser for
individer, familjer och samhéllet. I ett nu pdgdende forskningsprojekt analyserar vi
arbetssitten 1 sex verksamheter dér nagon typ av dialogmetodik anvénds for att frimja
integration.

I denna intervju berdttar Driton Rama om den metodik som anvinds i ENIG,
Etableringsprogram for nyanldnda i grupp.! Programmet bestar av 16 tréiffar & 2 timmar
och genomfors i bl.a. Kristianstads kommun pa uppdrag av Arbetsformedlingen.
Programmet riktar sig till utrikesfodda som kommer fran krigsdrabbade lédnder och stér
langt frén integration i arbetsmarknaden, sérskilt personer som misslyckats med SFI-
kurser och praktik, lider av effekterna av traumatiseringar efter krigsupplevelser
och/eller har svart att tillgodogora sig kunskap i de konventionella kurser som erbjuds
darfor att de har mycket lag utbildningsnivd och eventuellt & mer eller mindre
analfabeter.

En presentation av Driton Ramas bakgrund dterfinns efter intervjun.
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Kan du berdtta om hur ni ser pad forutsdttningarna for programmet ENIG?

Grundtanken &r att vara deltagare &r i en form av Overlevnadsmode och har haft bra
funktionella fardigheter for krigstid. Men ndr man kommer till fred sa tror jag att de har
en storre sdrbarhet for att de fortsétter vara i1 krig och det blir svart for de som ar
fordldrar att vdgleda och stodja barnen i ett fredligt samhélle. De saknar fardigheter for
fredstid, helt enkelt. Det finns stora individuella skillnader, men det s &r gemensamt for
véra deltagare dr ett undvikande beteende. Oftast sa dr det rddsla och skam som
begrdnsar dem.

Hur stor roll spelar detta med barnen? Riktar sig programmet framfor allt till
nyanldnda som dr fordldrar?

Ja, bade de som dr fordldrar, men vi har 4ven vuxna som inte har barn. Dér ar det lite
samma sarbarheter, att de identifierar en massa inbillade hot som de upplever som
riktiga hot. Och sedan blir det ofta den hér strategin att undvika och att vara passiv pa
nagot sitt. Det blir dysfunktionellt for dem, for de blir ju en belastning for sig sjdlva,
men dven for andra och annat.

Sdg lite mer om vilka konsekvenser det kan fd, den problematik som du beskriver.

1 Se www.edwelope.se/verksamheter/integration/enig/. Intervjun gjordes av Thomas Jordan och Pia
Andersson 30.10 2017 och har redigerats ndgot. Referens for denna intervju: Jordan, T. & Andersson, P.
(2018). Hur kan vi frdmja integration for de som flytt till Sverige frdan krigsdrabbade linder? En intervju
med Driton Rama. Publicerad pé blog.perspectus.se 17.8 2018.



Ja. Som de brukar beritta, s dr det oftast att ndgonting har hént. Det kan ju vara ett
positivt beslut att f& komma till Sverige och faktiskt veta att man inte kommer att do,
om det dr sa extremt. S&, det dr en positiv sak — att komma till Sverige — men sedan sé
borjar det. De har en tanke kring hur de ska komma in i samhaéllet. Sedan mérker de att
det dr svarare &n vad de hade trott. Och oftast s brukar det vara si hir att ndr de
misslyckas, sd kan omgivningen ménga génger ga in och sdga "si hir gor man inte hér i
Sverige" och sa vidare. Och da far de skampaslag, oftast. Och risken att gora fel igen
vill de inte ta, sa de borjar undvika, och da blir det att soka sig till sina egna och gora det
som man kénner igen, dér det finns véldigt lite risker att misslyckas. Man far en negativ
syn pé sig sjélv, for det forsta, man borjar tvivla pd sin kompetens. Men man far ocksa
en negativ syn pd omgivningen. Och pa framtiden. S& vardagen blir &nnu mer menings-
16s, och sa kommer man in i den hdr negativa cirkeln.

Av de olika problematiska konsekvenserna som kan komma ur detta, vilka dr de som
bekymrar dig mest, eller som gor dig mest engagerad att jobba med det hdir?

Det jag mirker, det dr det hdr med passiviteten, depressionen, och oftast om man har
upplevt upprorande och forvirrande héndelser att man har den hir strategin med und-
vikande. Undvikandet skulle jag vél sdga att det dr det mest problematiska. Och
bekymret med det blir att de minskar sina chanser att lira sig nya saker, och lédra sig nya
sambhdllet, och ockséd f4 mdjligheten att 6ka de hér fardigheterna som gor att de skulle
kunna végleda sina barn.

Sd du tinker ocksd mycket pa hur det blir for barnen. Vill du sdga lite mer om dem?

Det som blir problematiskt for barnen, det &r just att de far stérre mdjligheter att
misslyckas, om man sidger sd. For att de har inga vuxna som kan végleda. Man ser ocksa
att ndr det giller ungdomar som ar placerade pa institution, dér &r de utrikesfodda
pojkarna dverrepresenterade. De far ett storre mandat att paverka familjen, just for att
fordldrarna inte har tillracklig kunskap om det nya. Sa de detroniserar foréldrarna och sa
tar barnen over utan forméga att kunna végleda familjen. De fir en roll som de inte ska
ha. Barnen far en fordldraroll som inte fungerar. Som inte gor att de kan komma vidare
med sitt. Utifrén att fordldrarna har det hdr med att 6verleva och barnen fér se ett nytt
samhille dér det handlar vildigt mycket om hur man ska nd sina maél, sjalvforverkli-
gande, och sa vidare. S& blir det en krock mellan fordldrar och barn ocksé, har jag
mérkt. Men just ocksd att de axlar den hdr fordldrarollen. Det fungerar inte sd bra for
barnen och inte for fordldrarna, si det blir en negativ cirkel dér ocksa.

Ndr man tdnker pa orsakssammanhangen hdr, sd har du tagit upp den roll som
traumatiseringar spelar, eller svdra erfarenheter fran tidigare. Och det mer social-
psykologiska, att man hamnar i ett nytt samhdlle, ddr man hamnar i en ganska
marginaliserad position, och inte vet hur saker och ting fungerar och det blir reaktioner
pd de erfarenheter man gor. Ar det andra omstindigheter som du vill ha med i bilden av
varfor den hdr problematiken uppstdar?

Genom min modell Time of war — Time of peace blir det tydligt i de flesta fall med de
som &r traumatiserade: de har symptom som dr funktionella i krig, men dysfunktionella i
fred. De reagerar helt enkelt som om det fortfarande var krig. Kroppen har inte forstatt
att det ar fredstid. De som blivit skrdmda, traumatiserade, kommer att undvika de
situationer som padminner om den upprorande och forvirrande héndelsen. Overkliga hot



blir kopplade med det som skrdmt en, verkliga hot, och gor att de drar sig undan och
inte tar risken att misslyckas.

Jag tdnker ocksa pa inldrningsprocessen. Grunden for inlérning ar att jag ska ha nagon
form av erfarenhetsbank, nagra bilder som gor att nér jag ser nya situationer sa kopplar
jag pa det gamla. Gamla erfarenheter. Och pa sa sitt forstar jag det nya. Det tror jag
ocksa dr en ganska stor sarbarhet, for att de kommer fran samhéllen som skiljer sig helt
frén detta, s& de har ingenting. De slidnger ut sina krokar men de kdnner inte igen
tecknen, de kénner inte igen symboler som 0kar begripligheten. Sa det &r just det hér att
komma frén samhéllen som &r, man skulle vilja sdga tvirtom, gor det inte ldttare for den
hir malgruppen. S& att den hir malgruppen har storst chans att misslyckas och é&r
otroligt sarbar.

Ar det i storsta allminhet att det dr vildigt stora skillnader i samhdllen eller dr det
ocksda ndgonting sdrskilt i egenskaperna i de samhdllen som de flesta nyanlinda
kommer ifrdn som dr en faktor i sammanhanget?

Ja, precis, de flesta vi moter kommer ifran klansamhillen. De kommer ofta fran sam-
hillen och stater som har svikit, som har invaliderat, som har bestraffat, varit inkonse-
kventa. Eller for sldpphinta. Orittvisa. Och s& kommer man till ett samhille som &r
konsekvent och ska vara forutsdgbart och ska vara rdttvist och ddr man ska vara
delaktig. Det ska vara som ett védlfungerande hem och alla ska vara med och bidra, och
allt det héar... Man tror inte riktigt pa det.

Nej, just det. Du sa detta med att de flesta kommer fran klansamhdllen. Hur ser du att
det har en betydelse? Spelar det en sdrskild roll om man kommer frdn en bakgrund dir
man har levt i ett samhidlle priglat av klansystem jamfort med om man inte gér det?

Svenskar dr marinerade i ett statsamhiélle. Jag brukar sdga att man har varit en del av en
stat s pass ldnge s& att man man har svart att tdnka sig hur det skulle vara annorlunda.
Maénga av vara deltagare har inte varit med om en stat, utan det sociala skyddsnitet
forses oftast genom den klan man fotts in i. Att man bygger upp den hér skyddsappara-
ten utanfor familjen, det finns inte pa kartan for dem.

Om man ska bedriva en san hdr verksamhet som samtalsgrupper for nyanlinda, som ni
har gjort och om vi tinker att man skulle gora det runt om i landet ... Vad dr centrala
teman eller tankar man behover ha med sig ndr man ska géra ndagot sadant, tinker du?

Ja, det &r just den hér resan, som man behdver, tror jag, tydliggora. De hir personerna
behover forstd hur det dr att komma fran krigstid till fredstid. Det 4r en ganska central
punkt hos oss. I var forsta fas sa har vi som tema att klargora de hér skillnaderna mellan
traditionella samhéllen, samhillen som &r under krig och samhillen som é&r i fred. Vad
ar de stora skillnaderna? Vad har man for olika vérderingar, vad tror man pd? Dar
kommer World Values Survey in. Vara deltagare kommer fran traditionella och grupp-
orienterade samhdllen till ett av de mest sekuldra och individorienterade ldanderna i
vérlden. Sedan har vi véar egen modell som vi har utvecklat, Time of war, Time of
peace. Vad som var funktionellt d&. Det blir ganska tydligt att de fardigheterna som var
funktionella 1 krigstid troligtvis blir dysfunktionella i fredstid. Och da blir det ocksa
motiverande, sedan i fas 2, att borja utveckla nya fardigheter for att kunna nd sina mal.
For att de hdr gamla féardigheterna forstor for en. De stéller till det for en. Om man har



tankar pa att man vill skapa bittre relationer och béttre hilsa och kanske lyckas i ndgon
karridr sd fungerar inte krigarfardigheter.

Kan du sdga nagot om krigarfardigheterna? Vad kan det handla om?

Jo, men, just den hér aggressive mannen, oftast, som dr beskyddande mot den inre
gruppen men ganska hénsynslos och hotfull och aggressiv mot yttre grupper. Empatin
finns endast inom den inre gruppen. I krig &r det funktionellt att soka sig till sin inre
grupp och ha misstro mot yttre, men i fred méste man samarbeta med fraimlingar och
dven jobba mot samma mal.

Hur mdrker du det i verksamheten? Hur yttrar det sig, det hdr fenomenet? Kan du ge ett
exempel?

Det ir oftast det hir som manga beréttar, att man soker sig till den inre gruppen. Dem é&r
man véldigt lojal mot. Man ténker att ens Overlevnad, sidkerhet, vilar just pd den inre
gruppen. Det dr inte statsapparaten som kommer kunna sédkerstéilla den hér tryggheten
for mig, utan snarare gruppen. S& min lojalitet, den ligger mot dem. Det finns olika
tolkningar som kan komma fram nér vi borjar undersoka det hir. Kognitiva forvring-
ningar, brukar jag sdga [skrattar].

Du talar om det hdr med att det dr viktigt i borjan att ta upp det héir med time of war,
time of peace och de olika firdigheterna. Vad dr det som gér verkan ddr, tinker du?
Ndr ni har ett pass kring de hdr frdagorna?

Ja, det som blir effektivt det &r att vi brukar ha en session dér vi pratar om, “vad é&r
malet, vad har ni for mal”, "ni har nu kommit till Sverige och allt det hir, vad ar malet
nu?” och da soker vi oftast efter en kdnsla. Man vill ju lyckas med niagonting och sedan
forvédntar man ju sig att man ska fa en viss kénsla nér man har lyckats med just det har
maélet, och oftast dr det sa hédr att ddr kommer vi att uppleva kérlek och stolthet och alla
de hir positiva kidnslorna.

Och att soka efter en kdnsla, innebdr det att stilla fragor dnda tills man kommer dit?

Att stélla frigan dnda tills det kommer, jo, men sa hédr, "Vad dr mélet?" "Jo, men borja
jobba". "Jaha, OK, vad hinder da nér du har skaffat ett jobb", "Ja men da kommer vi att
kunna skaffa hus och da kommer jag att kunna ge mina barn det de behover”, ”Ja, men
vad hénder da nér du har fatt det”, ”Da4 tror jag att dd& kommer jag vara ndjd, dd kommer
jag vara trygg”, ”Okej, sa nojd, trygg, dr det ndgot mer” och “Ja, d& kommer jag vara
stolt”, ”Jaha okej". ”’Skulle man kunna séga att det har ar mélet, att komma till detta?”
”Ja”. "Vad dr det som kan stoppa det, véigen till malet? Troligtvis s& kommer du mota
pa det hir, domande, och en omgivning som kanske inte riktigt bekréftar dig som du vill
och som kanske pekar pa de hér sarbara punkterna. Vad gor du i de hir situationerna
da?" Och d& kommer vi, for da har vi gett en rational fér skam innan och ilska och de
hér priméra och sekundira kénslorna.

Och vad menade du med det, da, rational for skam?



Jag menar, skammen gor ju oftast att vi réttar pa vart beteende och backar och sedan gar
vi tillbaka och grubblar och sedan s& hinder det nagonting med vart sjilvvirde. Vart
sjdlvvirde blir angripet i de hér situationerna.

Ar detta ndgonting som ni har mer eller mindre foreldst om, hur det fungerar med ndr
man kommer frdn krig till fred och sd vidare?

Ja, det dr sé& fort vi moter nya grupper, sd skam upplever vi alltid med andra. Och det
som &r intressant ocksé &r att klansamhéllet har ju byggt upp den hér klanen med hjélp
av skam. De kommer frdn skamsamhallen.

Det kanske dr lika bra att vi gar in pad det, hur ni borjar. Allra forsta bérjan.

Allra forsta borjan, det ér just det hir med krocken mellan det traditionella och moderna
samhillet, resan, barnen kommer, ingen som vet. Och sedan, vad som hidnder dir i
krocken. D& ger vi en rational for skam. Vi brukar gora en kinsloblomma dér nektarn i
mitten dr skam da, och sedan s tittar vi pa "vilka ord &r det som pdminner om skam?"
Sa de far alla synonymer till skam. "I vilka situationer uppkommer skam?" S& gor vi
nésta blad, "vad dr det for tankar man far?", nista blad. ”Jag dr inkompetent, de ser mig
som dum, konstig, onormal, ful", allt det hér. "Vad hénder i kroppen?", "Jo, jag borjar
darra i rosten, far en klump i magen, borjar bli varm" och allt det hér. Och sedan sista
bladet Vad gor du?” ”Jo men, jag blir tyst, eller sa jag gar darifran".

Men det du pratar om nu, det dr ju vildigt personliga saker, alltsa kommer man in pa
det den forsta halvtimmen ndr man trdffar en grupp?

Det ir just dér vi fAngar dem p4 riktigt, det ar dir de kdnner igen sig. Det 4r ménga som
kan beritta sd hér "jag kan inte ta det jobbet pa grund av skam".

Skammen kommer att vara det som &r er storsta broms. Det dr den som kommer att vilja
stoppa er. For skammen tror liksom alltid att den har ritt.

Jag forsoker visualisera lite for mig. Ni sitter ddr i ett rum, och du och din kollega
hélsar dem vilkomna. Vad hinder sedan?

Jo, men vi sitter dir och sa brukar vi sdga att idag sa har vi en introduktion, vi ska
berédtta varfor vi har ENIG. Jag brukar anvinda mig sjilv ddr. Ndr vi kom hit s& var det
inte mycket jag kdnde igen och det dr véldigt intressant for mig for att jag har tittat
vidare. Och sett att manga vuxna gér in i en félla som stéller till det for dem. Trots att
man har flyttat till Sverige och att det dr fredligt och man har mat pé bordet och tak dver
huvudet och allt det hir. Sa har man en viss klump i magen, det kdnns dndé inte positivt.
Och det hédr har jag varit intresserad av, varfor ar det sa? Och dé finns det en intressant
forskare som heter Ronald Inglehart som kommer frdn Michigan som har tittat just pa
skillnaderna mella olika samhéllen. Jag har tittat pd mina forédldrar: varfor trivs de inte i
Sverige? [skrattar]

Sd du borjar med att berdtta och ta dig sjilv som exempel ocksa?

Ja. Man kan anvénda sig sjdlv eller sa kan man prata om “det brukar vara”, ”man”. Vi
har véldigt tydlig pedagogik dér, att vi inte sdger vi” och “ni”, dédr vi ytterligare
skambeldgger och invaliderar dem. Som Kristian, han dr svenskfodd och har svenska



fordldrar, men han pratar om “oss”. Sa att det inte blir just det hér att ”zi kommer ju frén
ett annat land och ni vet vi 1 Sverige...”, for da slutar de lyssna.

Ja.

De blir invaliderade hela tiden, i alla méten egentligen, och de dr otroligt kédnsliga for
detta.

Sda om jag forstar dig rdtt sa tinker du att det dr viktigt att borja reflektera over hur
detta fungerar, ndr man kommer frdan ett annat samhdlle, i krig till exempel, och
hamnar i Sverige och vilka mekanismer som gar igang da?

Ja, precis.

Har du erfarenheten att de du trdffar har tdankt nagonting pa det hdr, eller dr det nytt
for dem, eller hur ldtt dr det att borja tinka pd de ddr sammanhangen?

Oftast s& fangar vi de vi triffar, det dr oftast att de har fastnat kanske i skam eller
depression eller det hdr, nagon form av undvikande. Det hdr blir oftast sorterande.
Organiserande om man sdger sa. Och det vi hjilper dem att komma fram till &r att vi
frdgar dem “’pa vilket sétt har den hér strategin, det hdr beteendet hjilpt dig fram tills
nu?”. Och da brukar de sdga ’ingenting, snarare tvdrtom, det har har verkligen satt mig i
klistret". Och vi fragar, &r ni intresserade av att tidnka lite kring nya strategier som skulle
kunna hjilpa er lite mer. En av de starkaste trdffarna dr just trdffen med skam. For den
angriper ju sjidlvvirdet och det blir pd nét sétt otroligt sd hér avlastande nér de far hora
att det dr inget fel pa dem, utan s hér brukar det vara.

Da har jag en sidofrdga hdr, ndmligen, ndr du da, till exempel i Din bror-programmet,
triffar andra generationens invandrare, finns skamproblematiken ddr ocksd eller gdller
det nyanldinda framst?

Den finns da dér, den é&r otroligt aktuell just i deras fas. I den hdr fasen didr man ska
passa in med kompisar, dir réttar man ju sitt beteende hela tiden och bara anpassar sig
till andra. Sdvida man inte dr nan hogriskare som bara kor sin egen vig och det har man
alltid gjort, man har inte fungerat i grupp. Men de flesta ungdomarna, 99% av alla
ungdomarna ir i den hir fasen dar de styrs av skammen. S& den dr vildigt aktuell, da
brukar vi just frdga sa hér, ”Vad &r det som stoppar dig frin att rdcka upp handen”,
exempelvis. "Och sdga att du inte forstar nir du inte forstar, till 1drare?" Jo, men da &r
det oftast ”Chansen att gora fel gor att jag inte ens vill forsoka".

Okej, bra. Jag skulle vilja ha en liten rubrik hdr som handlar om mdl innan vi gar
tillbaka till sjilva innehallet i verksamheten igen. Det dir med mal kan man ju tinka
vdldigt brett och stort och langsiktigt och ganska konkret om ocksd, men jag skulle
gdrna vilja hora dig resonera lite. Vad dr malen for ENIG i bdsta fall, vad uppndar man
om det fungerar som det dr tinkt?

Malen ér att de ska aktivera sig och de ska pa nagot sitt forsoka anstringa sig for att
kunna f3 ett battre liv. Ett delmal dr ju att borja anstrdnga sig. Och se vinsten med att
anstranga sig. Att gora tvirtemot kénslorna. De ska f4 en normalfungerande vardag. I



Sverige. Ska kunna fungera pa en alldaglig vardaglig funktionsniva, helt enkelt. Och
kunna ta del av samhéllet istéllet for att undvika det.

Du talar nu om mdlen i forsta hand kopplat till vad som dr bra for sjilva deltagarna
och deras mdjligheter att skapa sig liv i den nya situationen i Sverige och sd. Finns det
ocksda andra mal som har med samhdllet att gora eller andra grupper eller sa? Ddr
detta ocksd kan bli en viktig sak?

Ja. Vi kan sédga just den hdr nidbilden ... att ofta ses de hir ménniskorna som en
belastning, utifran samhéllets syn. Och det forklarar egentligen hela problematiken. For
att det betyder da att de troligtvis kommer att stta pd en invaliderande omgivning som
har en negativ syn pad dem. S& ett av malen ar att vinda den hidr kakan ocksa, till att ga
frén att bli sedd som en belastning till att bli sedd som en tillgdng. Det handlar om

synen fran omgivningen men det handlar ocksa om synen pa en sjdlv. S& att det sker at
bada hallen.

Ja, jag dr vdl kanske ute och fiskar litegrann efter i vilken man du ser ditt engagemang
hir ocksa som bidrag pd en samhdllsnivda. Att det kan finnas problematiska
konsekvenser om den hdr processen inte fungerar, att man som invandrare eller
nyanlind flykting lyckas etablera sig, integrera sig i samhdllet. Jag kollar lite efter i
vilken mdn det dr ett motiv for att ha den hdr verksamheten att det ocksa dr nodvindigt
ur ett samhdllsperspektiv och inte bara for deltagarna sjilva och deras framtid.

Ja, precis, och det dr ju ddr vi har fatt in exempelvis Arbetsformedlingen. De ser ju
vinsterna. De har inte lyckats nd dem utifran att man har jobbat bara med att se till s de
blir en tillgdng. Och det har varit invaliderande i sig for att man har bara tryckt péd det
hidr med jobb och aktiviteter, men man har inte fatt dem motiverade. Det vi gor
annorlunda med programmet, det &r just att vi landar tillsammans och vi sorterar i det
som hinder 1 en och runt en. Bekréftar deltagarnas situation, missndje, negativa maende
som en normal reaktion utifrdn omstdndigheterna. Sedan tittar vi pa vdgen mot
fordndring. Det blir naturligt s& att om du agerar tvirtom s& kommer du f& en béttre
hélsa. En bieffekt av detta dr ocksa att du kommer att bli en tillgang till samhaéllet.
Redan efter tredje triaffen 1 ENIG sa vill deltagarna borja arbeta, vill de aktivera sig.

Och en liten utvikning till ddr. Vad dr dina erfarenheter av att fd ndgot slags gehor hos
Arbetsformedlingen for det sdttet som ni arbetar med de hdr fragorna? Har det varit
ldtt eller har du fatt vara noga med hur du kommunicerar, eller hur har det gar till?

Jag har inte ens fatt mojligheten att presentera det innan. Det har varit svért, de har ju
varit inne pa sitt spar. Jag har blivit bra nu pa att beskriva just den hir malgruppens
behov och situation. Jag tror det har varit mycket hjdlpsamt just for mig att de har fatt

testa en annan modell som inte har fungerat, sd de & mycket mer motiverade till detta.
Till ENIG.

Har det varit personberoende? Att det dr viktigt att man triffar en person pd
Arbetsformedlingen som dr intresserad eller dppen for alternativa sdtt att jobba, eller ...

Ja, precis. Det har ju varit beroende av att man har tréffat ndgon som ér lite hdgre upp i
chefshierarkin. For jag har erfarenhet av att har man traffat nagon eldsjél eller ndgon
som har trott pd arbetet men som inte har haft en sd hog position s& har de inte haft



mdjlighet att paverka. Sa det dr oftast sa att man maste jobba uppifradn och ner. Tror de
som &r langst upp i ledningen pa detta s dr det inga problem att implementera.

Om vi gadr tillbaka till malen igen, dd. Finns det liksom mal pd vigen? Delmal? Vad dr
det som behéver uppnds eller som behéver héinda?

Ja. Exempelvis i Kristianstad och Héssleholm, dir vi har borjat ha ENIG-grupper, det ar
att man bestimmer sig for att anvinda ENIG som en modell fér nyanldnda och de som
ar inom en etablering. Och ett storre mal, det &r att man ska anvinda ENIG for att na
alla nyanldnda vuxna som kommer fran traditionella samhillen. Att man ska anvidnda
ENIG som ett program, exempelvis pd en arena de redan vistas i. Exempelvis SFI eller
Arbetsformedlingen. Att det anvinds som ett program som riktar sig till alla som
kommer fran krig och traditionella samhaéllen.

Om du tinker mal i forhallande till vad som hdnder i processen, sd dr ju det
overgripande mdlet att de ska vara motiverade att integrera sig aktivt, soka jobb, och
liknande. Vad dr det for mal pa vigen dit, sa att sdga?

Ja. Vi brukar séga att ett av malen &r inte att de bara ska ta péd sig den hdr svenska
uniformen och bli svenska. Utan det ska ju vara forst att de ska se vinster med att
tillskansa sig de hir fardigheterna. Men sedan dr det ocksa ett av delmadlen att de ska
borja helt enkelt exponera sig, borja testa. Och sedan att de ska anvédnda sig av de hér
funktionella fardigheterna som gor livet mer hanterbart i Sverige.

Just det. Du bérjade ju lite kronologiskt att berdtta om hur gar det till vid forsta trdffen.
Och ni kommer ganska snabbt fram till det att vad dr det for kinsla man vill ha i
framtiden och om skam och sa vidare. Om du fortsdtter pa det sparet litet grand. Om ni
pratar om det, vad dr ndsta naturliga steg i processen dd?

Jo. Sedan géller det fortfarande att finga dem. Forsta gdngen malar vi upp den hér
krocken. Som brukar vara ganska naturlig ndr man kommer till ndgonting helt nytt och
f4r 6gonen pa sig sd hinder det ndgonting inom en. Och da kommer skam. Men sedan
gér vi vidare 1 traff 2 till att vi tittar pa depressionsmodellen. Dé dr det vissa som kanske
fastnar, ndgot hinder i livet, positivt-negativt, och s& borjar vardagen fordndras och
kénnas lite mer meningslds. Man blir lite mer passiv och kommer in i negativa tankar
om sig sjilv och andra och framtiden. Och sé sitter man mer hemma och isolerar sig.
Tappar kontakt med vdnner och alla andra. Och det gor att vardagen foréndras &nnu
mer. Fran innan. Och sa frdgar vi dem, hur manga som kénner igen sig i depressions-
modellen, och dé ar det oftast alla. Alla racker upp handen. Och sa lagger vi till det hér
flashbacks, och att det kdnns som att man é&r tillbaka i krig, alla PTSD-symptomen. Och
dé brukar det vara en del ocksa dédr som kdnner igen sig. Och da brukar vi just validera
dem i det. Det dr inte konstigt da att man inte har lust, att man upplever olust och att
man inte ens dr motiverad till att delta helt enkelt. Det dr ocksé det hér, det &r just detta
som haller kvar det. Det dr detta som ar klistret. "Om ni har en storre sarbarhet, ni
kommer till en plats, det finns ganska stora chanser att ni kommer misslyckas, men tar
ni inte den chansen, sd..." Det &r oftast det vi brukar komma fram till. S& depressions-
modellen brukar vara andra triffen. Tredje trdffen brukar vara konsekvenser for varje
familjemedlem. Och d& ar det konsekvenser for en pappa att flytta till Sverige,
konsekvenser for en mamma, och konsekvenser for barnen. Positiva-negativa. Det
brukar vara intressant. Det vi alltid kommer fram till, det d4r att mamman hon har



ungefdr 50-50. Det dr lika mycket vinster och forluster av att komma till Sverige.
Barnen har mer vinster av att flytta till Sverige. Men pappan, ja, rétt s mycket vinster,
men det dr otroligt mycket forluster som de identifierar. Nar de flyttar. D& brukar vi
sdga, om man kan likna det vid en pyramid, att om pappan var hogst upp pé toppen,
mamman var i mitten och barnen ldngst ner i hemlandet, sd vinds den hir pyramiden
upp och ner. Barnen hamnar hogst upp, mamman fortfarande i mitten ddr, pappan
upplever sig som den store forloraren. Det brukar gora ndgonting. S& det blir ocksa en
forklaring till depressionsmodellen.

Det later ju som om ni jobbar vildigt intensivt med att prata om orsakssammanhangen i
den position som de har hamnat i. Och att forstd de hdir orsakssammanhangen. Varfor
dr det viktigt? Alltsda, vad gor det for skillnad att forsta?

Ja, jag tror att vi kan inte prata utifrdn empati, utan vi behdver prata till egot. Det maste
handla om "mig". Annars fattar "jag" inte. S4 vi pratar inte om "det". P4 ndgot sitt
madste vi nd individen. Det maste bli begripbart, och de maste f4 upp en bild. Om de inte
far upp en bild sa skapar det inte en motivering till ldrande och till fordndring. Sa det ar
otroligt viktigt att de ser. Och att de tror pd det.

Men jag tinker att det hdr att i okande grad forstd att "den sits jag sitter i nu beror pa
en massa saker som har att géra med flykten till Sverige och att komma till ett annat
samhdille, ett annat land" och sd. Det har ju en massa kognitiva och kdnslomdssiga
komponenter och i forldngningen motivationen ocksda da. Kan du sdga ndgonting mer
om hur du tdnker att det gor verkan? Jag dr ute lite efter fordndringsteorierna hdr,
alltsa. Att ni gor de hdr aktiviteterna det gér ni ju ddrfor att ni tror att detta gor en
skillnad.

Ja, men det blir ndgon form av kognitiv omstrukturering, brukar vi sdga. Alltsd, det
hénder ndgonting med hjérnan. Vi skapar ju nya végar dér, att man borjar ifrdgasétta de
hér gamla antagandena.

Jag forsoker lata bli att stilla alltfor ledande fragor, men dr en komponent i det hela att
borja fa upp ogonen for att det kan finnas alternativa forhdllningssdtt eller vigar att ga
som leder ndagon annanstans dn till dtervindsgrdnder, eller hur?

Jo, precis och det &r just det den hér tekniken géir ut pa. Att gd fran att tinka svart-vitt,
antingen-eller till att tinka bédde-och, kanske. Att pa nagot sétt s blir det sd har
att... "Nér man presenterar det pa det hir sittet sa dr det inte konstigt att ni upplever det
som ni gor. Men! Ni behover samtidigt forédndra."

Just det. Du pratade mycket om skam tidigare. Det hir med att forsta mekanismerna,
det ser du som skamreducerande?

Ja, precis. Sé fort du sétter ord pa det, sorterar, s minskar kénslans intensitet. S& det &r
nar du inte forstar, nar du inte kan beskriva det, och nir du inte ens kan notera det, sa ar
du mitt uppe i det. S& du behdver forst notera det, sedan beskriva det som hinder. Sedan
har du mojlighet att delta. Annars dr man bara kénslan.

Ndr vi har tittat pd olika verksamheter som pa ndgot sdtt tillhér samma genre sd dr ju
ett stort tema det hdar med "hur etablerar man kontakt? Hur bygger man relation? Hur



skapar man tillrdckligt med fortroende for att man ska kunna oppna upp?" Har du
ndgra sdrskilda tankar om det? Nagot sdrskilt som ni gér som fyller den funktionen?

Alltsd, vir samtalsteknik och vart forhallningssétt dr ju ... Bemdtandet och forhall-
ningssittet d&r A och O. Det &r ju att vi praktiserar validering. Vi utgér just frdn en
biosocial teori. Den hiar malgruppen har fardighetsbrister for fredstid. Och det &r ganska
hog sannolikhet, ndr man har fardighetsbrister, att omgivningen invaliderar. Och ogiltig-
forklarar, forminskar, bagatelliserar ... missar, ocksé, att se ndr man gor nanting bra. Sa
man missar de hir valideringsmojligheterna.

Sda om vi pratar vildigt konkret, kan du ge ett exempel pad en situation ddr du validerar?

Ja. Men att validera dr inte alltid att halla med, skulle jag vilja séga, s att det &r inte att
halla med, utan det dr ocksa att se och beskriva och sortera frdn personen vad det dr som
hinder. "Det &r inte konstigt att du kénner som du siger och agerar som du goér. Men!
Det blir inte sa bra for dig." Och det gér man for att man bryr sig. For att vi har den hér
tanken om deltagarna, att de gor sd gott de kan utifrdn det de kan. Och de vill bli béttre
och de vill lyckas. De gor ingenting for att jdvlas, utan de gor sa gott de kan. Och de vill
lyckas. Och det hjélper oss att ha ett validerande forhdllningssatt. Sa pa négot satt tranar
vi upp deras broms, deras frontallob. Vi ér inte inne i amygdalan. Och det &r just det
invalideringen gor, det dr liksom klistret. Kénslan.

Jag dr kanske ute och cyklar igen, men dr det inte sa att det valideringen ocksd gor, det
dr att lugna ner amygdalan?

Ja, precis. Den har ju den hédr bromsande funktionen. Den kopplar pé frontalloben. Sa
att den skapar nya kopplingar som gor det mojligt att sortera och som gor det mojligt att
lara sig. Och att generalisera. Du frdgade innan, "Vad gor ni for att fa kontakt, for att fa
relationer och fa det hdr mandatet att ldra ut programmen". Och det &r just det hér att vi
har det har forhéllningsséttet. Validerandet, bemotandet, och...

Och hdnder det ddr att ni som samtalsledare stills pa prov, eller att det finns
utmaningar, eller svdrigheter som misstro, till exempel, eller nanting annat, som man
behéver hantera pa ett bra sdtt?

Det dr véldigt stora skillnader, stora krockar, man fir hora mycket som é&r otroligt
dysfunktionellt.

Vad kan det vara for nat?

Det kan handla om syn péd samhillet, syn pa barnuppfostran och syn pa... Det ér en av
deltagarna han séger sa hir att han tror pd det hdr med straff, for att straff fungerar ju.
"Jag menar, Saddam Hussein hade ndgon i sitt palats pa hans tid som stal ndgonting. S&
tog han och opererade bort en av njurarna pa den hédr anstéllda, sedan stal han aldrig
mer." "S4 att straff fungerar". Och jag har ju blivit agad i skolan. Den relationen som
var den bista var den ldraren som agade mig i borjan, den tyckte jag mest om. Sa det
blir lite sa hér, du vet... de tror s mycket pd just det hér, och sedan behdver man gé in
och validera det, men sedan ocksé... Det hinder ndgonting med méanniskor som lever i
affekt, att de skoter sig i nirheten av den de dr rddda for, men inte alltid annars.
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Vildigt konkret, dd, vad innebdr det att validera? Nir ndgon kommer med sddana
uppfattningar, hur férhaller man sig som samtalsledare dd?

Ja, det dr ju véldigt svart. Det man ska gora det dr att vara ibland "Ja, jag forstar att du
tanker s, utifrn din erfarenhet sa forstar jag vad du menar nu". Utan att vilja ga in och
fordndra direkt. Sa ibland blir det att vi sitter pad vdra hinder, For [lite av spelad
frustration.] jag far ddmpa mig. Sa kan jag inte sdga. Man hor mycket tokiga saker just
nér det kommer till barn. Man vill inte borsta tdnderna pa sina barn, man ger dem bara
godis, och man forstér inte varfor de har hal i1 tinderna. Dar méste man g in och sédga
"jag vet att du gor sd gott du kan. Men! Det &r sd hdr ...". Méinga ganger det hér nér vi
kommer in pé heder och mansroller. Och dven med sexualitet och allt det hér, s& &r det
mycket tokigheter som sdgs, och ibland far man lust att sdga ndgonting men dé vet man
att man forlorar relationen sa har man inte mandatet langre att paverka.

Hur dr det med konssammansdttningen i de grupper ni har haft?

Ja, det dr det som &r héftigt. For att det brukar ungefir vara 50-50, faktiskt, hir. De
kommer in pé SFI.

Har det nagra fordelar och nackdelar?

Ja, jag tycker det d&r mycket fordelar. For att d& far vi in kvinnans perspektiv och
mannens perspektiv.

Dialogklimat. Hur fdr man till att det verkligen blir ndgot slags jimbordighet eller
Oppenhet, att man kan prata om... Om du skulle rada andra att skapa de hdr motena,
vad skulle du se som betydelsefulla delar for att fa till ett klimat ddr man far ett
fortroende for varandra? Och det blir ett fortroende mellan deltagarna.

Alla behover bli bekréftade. Och validerade. Att det ér en tillitande miljo.
Uppstar det ibland konflikter eller spinningar mellan deltagarna sjdilva?

Mm. Vid ett tillfdlle har det till och med varit en situation dér en deltagare faktiskt
hoppade pé en annan. Det var forsta triffen. Som vi startade. Men allt eftersom sa
brukar det bli bra diskussioner och dialoger, véldigt stor respekt deltagarna emellan. Det
brukar vara s hér att kvinnorna &r lite tystare i borjan av programmen, men allteftersom
sa tar de 6ver mer och mer. Och det brukar vara héftigt. Man ser hur deras formaga att
kunna diskutera och sa dr i hogre halt. Man mérker att minnen fir en del saker att tinka
till om. Och deras bild av kvinnor fordndras ocksd. For ofta pratar de inte med de
inhemska kvinnorna pé det hér séttet. S att jag tycker det &r en otroligt hiftig process,
just ndr kvinnorna bdrjar ta for sig. Och det blir sddana bra samtal, for att de har ju
samma erfarenheter. Man kommer inte till det hir "men du vet inte hur jag har haft det",
for de vet precis hur de har haft det. Och ofta har kvinnorna kdmpat otroligt mycket.
Jobbat mer an ménnen.

Finns det ndgra utmaningar som du upplever som verksamhetsledare?

Utmaningar, det brukar vara just det hir med synen pd tid och deltagande. Vér storsta
sarbarhet dr om de inte kommer till gruppen. Deltar de bara s& koper de det.
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Okej.

Och sedan &r det ocksé en stor sarbarhet om man inte talar till egot. De far ju de hir
bidragen fran Arbetsformedlingen, sa nu har man kopplat det till deltagande i ENIG. Sa
att man for nérvaro och allt det hir. Och dé dr de mer motiverade till att delta. Annars sa
brukar det vara mer sé hir, "Ja, jag var med i en grupp", de dr med i hundratals grupper
och man drar i dem fran alla hill, och de &r rdtt si trotta pd det. Sa jag minns att i de
sarbarheterna si har det varit riktigt bra. Okar mojligheten for dem att delta, helt enkelt.

En sak som vi har stétt pa i ett annat sammanhang, det dr ju den hdr problematiken
med att det kan finnas stereotyper inom gruppen. I synnerhet om folk kommer fran olika
bakgrund, olika ldnder, har olika religios tillhérighet och kanske i olika mdn dr
religiost praktiserande och sa. Har det varit ett tema som ni har mott ocksa? Alltsd, det
kan finnas rasism, till exempel.

Ja, det har det varit. I en av grupperna, vid ett tillfdlle, s& var det en deltagare som
hoppade pé en annan.

Verbalt eller fysiskt?

Fysiskt. Och ifran att den hir deltagaren hade tillhort en familj i Irak som hade fortryckt
de andra. Var hogre uppsatta, antar jag. Sa det har hint. Och ibland pagar det sadant
latent véld som vi inte kan uppfatta. Som vi inte ser. Just for att man har ju forstatt att de
hér ldnderna inte dr delade utifrdn granserna, utan det dr utifran klaner. Familjer. Sa att
det pdgar mycket inom grupperna som man ibland inte forstar och inte & medveten om.

Men det som ni blir medvetna om, har ni nagra sdrskilda sdtt att hantera det?

Ja, vi uttalar det. Vi har en session dér vi pratar om véld, exempelvis. Dér vi pratar om
just det hédr olika former av vald, att det inte bara dr fysiskt och psykiskt, utan det finns
dven det har latenta. Eller hedersvald. Att man kan hota fast ingen annan ser. Den som
blir utsatt dr vl medveten om det. Vi har regler och sa.

Just det, det dr ocksa en intressant sak. Ndr introducerar ni i sa fall regler och vad
innehdller de?

Det gor vi i1 forsta triffen i1 introduktionen. Vi brukar alltid borja jobba just ifrén ett
varfor. Sa "varfor skam?" Vi tar ocksd upp regler: Respekt, forhallningssitt, tider,
sekretess.

Och det som handlar just om kommunikation, samtal och sd, vad tar ni upp ddr?

Det dr i form av... just att man ska vara respektfull, och vi har ocksd anmélnings-
skyldighet om vi ser att det dr ndgot olagligt. Vi har dven tystnadsplikt och allt det har.
Sa det ar de delarna. Respektfullt bemdtande och att alla far komma till tals och allt det

hér.

Anvdnder ni aktivt de hdr reglerna under resans gang? Att ni behover komma tillbaka
till dem och paminna om dem?
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Ja, det ér jéttebra. Precis, det brukar vi gora. Det har hént att man upplever det hér
latenta, liksom. Att man pa ett skojigt sétt liksom trycker till, ndgon annan. Och da
brukar vi stanna och "stopp! Nu blir det ndgot konstigt hédr. Och det hir blir inte bra for
det hér stoppar allting". Och det brukar bli rétt s bra. Sa blir det lite obekvdmt, sedan
tar man sig igenom det. Under resans gang sd brukar de ... de fr ju fardigheter att ga
emot kdnslorna.

Ja. Sd skulle du beskriva det sa som att ni faktiskt gestaltar eller skapar ett slags kultur,
kommunikationskultur, i gruppen som sedan befists och underhdlls?

Ja, precis. I och med att vi dr validerande. S& blir de ocksd det. Skulle vi invalidera
ndgon skulle den kulturen snarare befdstas. Sa genom vért sitt att vara och bemdta dem
gor att de bemdter oss pd samma sitt.

Och ocksa varandra, eller?

Ja, precis, dven varandra. I borjan av de forsta sessionerna i programmet, sa har mannen
det hir sdttet att det dr klart de ska prata fore. Nar en kvinna kanske pratar sa bara pratar
de over henne. Och sa brukar vi ibland sa hér "stopp, stopp, vad sa du ddr, Aisha? Snart
ar det din tur, vi gar runt nu". Och sa brukar vi ha en runda och det hir "vad tar alla med
sig frén idag? Vad tinker du kring detta" Ar det ndgon som inte har pratat s& ligger vi
frdgan Oppen till den personen och séger "vad tinker du, har du nén tanke kring detta?"
De som inte pratar och allt det hir. S& brukar ménnen vara vana vid att ta dver, att det &r
de som ska vara hogst upp i den hér hierarkin.

Ar detta ocksd en del i forhoppningarna om vad som ska tas med efter den héir kursen?
Alltsa det dr ju en viktig sak for att sjilva processen i gruppen ska fungera. Men har du
forhoppningen eller mdlet att det ska hdnda ndgonting med jdambordigheten i
kommunikationen, lyssnandet, respekt och sd ocksa utanfor gruppen?

Ja, precis. Tanken dr ju att de ska kunna generalisera, helt enkelt. Det ska inte bara ske
innanfor rummet dir. S& de far alltid med hemléxor. Experiment som de ska gora
utanfor.

Vad kan det vara for experiment?

Jo, men det kan vara exempelvis att testa tva valideringsnivaer. Pa sin partner. Eller pa
ndgon annan person.

Och ndr sdger du det till dem, hur ldater det da? For dd anvinder du inte de orden.

Oftast sa brukar vi for att hjélpa dem att generalisera, att de far testa det i rummet. Hur
det kéinns nir man blir validerad och invaliderad. Och sedan si brukar vi ge dem en
rational for varfor det hir dr sd bra. Att det hjdlper en sjdlv men att det hjdlper oss i
relationer. Det hir 6kar mojligheten for méinniskor att faktiskt trosta en istéllet for att
bestraffa en.

Men om jag vore en gruppmedlem och du skulle ge mig uppdraget att ga hem och prova
tvd olika valideringsnivder, hur skulle du sdga det till mig?
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Jo, men jag skulle som sagt lagga upp det pé det sittet att du fick testa det i rummet.
Och "till nésta gédng sa ska du testa det har hemma. Finns det ndgon du har tdnkt p4?"
For troligtvis, det brukar vara sa att man féar upp en bild i huvudet.

Och hur forklarar du vad valideringsnivder dr? Olika sdtt att validera?

Vi gar igenom alla sju nivéerna. Sa det finns steg hér kring hur... Det fOrsta dr bara
grundlidggande uppmirksamhet, utan att siga ndgonting. Och sedan &r det att borja
fraga for att visa att man hinger med. Och sedan fortsitter det s& hdr, sedan borjar man
visa mer empati och allt det hédr. Och dela med sig. Och sd fordjupas den hér kontakten.

Och kommer de tillbaka ndsta gang och rapporterar hur det har gatt, eller?

Och det brukar vara det svara, att alla gor inte sina hemléxor. Men &r det ndgon som har
gjort det s dr det vinsten, for dd lyssnar de andra.

Sd det dr inte sd ldtt att fa dem att faktiskt prova?

Nej, det dr inte sa ldtt. S& kan det vara att, ja, men ndgon har gjort, om vi tar exempelvis
valideringslédxan. Och d& kommer ndgon pé att "ja, men jag blev ju faktiskt invaliderad
och da reagerade jag sa har". Och da kopplar vi pa det till gamla sessioner.

Okej. Ja. Man kan se det pd tva nivder tdinker jag. Det ena dr de konkreta aktiviteter ni
gor, med ovningarna ni gor, lite sma miniforeldsningar ni hdller och sd. Det andra dr
Jju mera forhdllningssdttet man har, du pratar om validering och sd hdr. Vi pratade ju
lite om det hdr ndr vi triffades, med "hur éverforbart dr detta hantverk till andra
personer som ska leda sana hdr grupper?”. Om du tinker dig att du ska ge rad till
andra som ska leda sdna hdr grupper, vad dr det i forhadllningssdtten som du vill trycka
pd dd, som dr vildigt viktigt?

Ja, men det &r just det hdr forhallningsséttet och tankarna om att deltagarna gor sé gott
de kan utifrdn det de kan. Och att vaga vara jimlik men 4ndd végledande. S& att man
jobbar just med det hiar med véglett utforskande. Man har en tydlig agenda som man
jobbar med, men att man vagar vara jdmlik och man ir validerande. Man ser dem som
kompetenta. Man ser deras reaktioner som giltiga. Inte invalida. Man behandlar dem
inte som skora, inkompetenta. Sa det &r de hdr delarna. Deras fardigheter har haft
funktion och de har varit otroligt funktionella. Och vi kan inte behandla dem som skora,
inkompetenta och invalida bara for att de misslyckas just nu. Det &r inte hela sanningen.

Har du haft nagon maojlighet att prata med eller folja upp deltagare efterdt? Har du
ndgra exempel pd ndr du kdnner att "Yes, detta verkligen funkade"?

Ja, en av de fOrsta grupperna jag hade var ju ett ging somaliska kvinnor, det var
jattehidftigt [skrattar]. Det som blev bra dir, det var just att redan efter forsta gruppen sa
var alla motiverade att g vidare och bdrja jobba. Sa att det var ju héftigt att manga
valde att borja praktisera, borja nadgon sorts aktivitet. Och de uttryckte att det var ett
resultat av ENIG, just eftersom man sdg vinsterna av att borja aktivera sig. Sedan sa
kunde de berétta hur de hade kunnat hjélpa sina mén ddrhemma. Som var inne i den hér
depressionsmodellen. Och att man pratade pa ett annat sdtt. Och méinga brukar vara
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véldigt motiverade just nér det géller forhallningssdttet och uppfostringsstrategier till
sina barn som de far i fas 2 sedan. Nar de testar det att fOrstdrka positivt beteende
istdllet, och inte forstdrka det negativa och uppmérksamma det negativa. Utan utga frén
det positiva.
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